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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TINH AN TAY Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sé: 43 /BC-UBND Tinh An Tay, ngay 05 thang 3 ndm 2025
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh quy I nam 2025

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. V& ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)

Ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 08/01/2025 ctia UBND xi Tinh An
Tay vé cong tac cai cach hanh chinh cia UBND xa Tinh An Tay nim 2025.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh CCHC

Cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC 16ng ghép vao trong Quyé't dinh nhiém vu
hang thang cia UBND x4, lanh dao UBND xa thuong xuyén don doc nhac nho cong
chtrc phu trach chuyén mon giai quyét thu tuc hanh chinh cho cong dan nhanh, gon,
chinh xac theo dung quy dinh.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Dang x4y dung ké hoach tuyén truyén cdi cach hanh chinh ndm 2025.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

1.1. P6i méi va néng cao chdt lwong cong tac xdy dung van ban QPPL

Thuong xuyén chi dao can bg, cong chic chuyén mén nghién ctru k§ Luét ban
hanh van ban quy pham phap luat nam 2015 va Nghi dinh 34/2016/ND-CP cta Chinh
phu hudéng dan thi hanh mét s6 di€u Luat ban hanh van ban QPPL 2015; Nghi dinh s6
154/2020/QD-CP ngay 31/12/2020 cua Chinh phu stra d6i, b6 sung mét so diéu cua
Nghi dinh 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 dé lam tot cong tac tham muu ban hanh
van ban QPPL cua xa;

1.2. Hoan thi¢n h¢é théng thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh viee qudn 1y nha
nwoc thuoc tham quyén ban hanh cua dia phwong:

Tiép tuc thuc hién tét Quyet dinh s6 01/2022/QDb-UBND ngay 17/11/2022 ban
hanh quy che lam viéc cua Uy ban nhan dan xi Tinh An Tay, nhiém ky 2021-2026.
Quyét dinh sb 01/2024/Qb-UBND ngay 04/3/2024 sura d6i khoan 1 diéu 6 quy ché

ban hanh kém theo Quyét dinh sd 01/2022/QD-UBND ngay 17/11/2022 ban hanh quy
ché 1am viéc ctia Uy ban nhan dan xa Tinh An T4y, nhiém ky 2021-2026.

1.3. Xay dung va 16 chire thue hién van ban QPPL tqi dia phuong
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Vin ban QPPL do UBND x4 ban hanh da bam vao vin ban cap trén dé thuc hién.
Vién ban do UBND xa ban hanh, Can bg, cong chirc va ngudi lao dong dua vao thuc
hién dung theo quy dinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1 Thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan ly nha nuoc
cua dia phuong theo quy dinh

, Téng s6 linh vuc thuc hién thu tuc hanh chinh cép x4 1a 39 linh vuc, s6 linh vuc
cap xa hién dang thuc hi¢n 1a 39 linh vuc.

2.2 Kiém sodt thii tuc hanh chinh

DPang xdy dung K& hoach vé hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh nam 2025
x4 Tinh An Tay.

Vé ra soat, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa TTHC: Khong.

Vé cong khai tha tuc hanh chinh: 100% B¢ thu tuc hanh chinh cap x4, cac khoan
thu theo quy dinh dugc niém yet cong khai tai tru s& UBND x4 Tinh An T4y noi cong
dan dé tiép can khi co6 nhu cau, dang tai trén trang thon tin dién tir xd; cong khai so
dién thoai ciia Lanh dao UBND x4 tai phong tiép cong dan. Cong churc lam viéc tai
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua dé Nhan dan lién hé khi mubn gop y vé thai do
giao tiép, cach thirc giai quyét cong viée, phong cach lam viéc cua doi ngii can bo,
cong chic, mirc d6 hai long cua to chirc va cong dan, nhitng birc xtc lién quan dén
tha tuc hanh chinh.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1 Vé ra soat vi tri, chuc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu to chirc, bién ché
cua dia phuong

Thuc hién theo ding quy dinh cua UBND tinh Quang Ngai vé s6 luong va chirc
danh cﬁg Nhitng nguoi hoat d(f)l}g khong chuyép trach cap xa. Xa thudc loai II dugc
bién ché 21, hién c6 19 bién ché va 01 bién ché ki€ém nhi€m va phu hop vai trinh do
chuyén mén theo quy dinh.

Can bg, cong chuc kl}éi UBND x@ da bam vao quy dinh cua cap trén va Quy ché
lam vi¢c cua UBND xa dé thyc hién t6t nhi¢m vu dugc giao.

3.2 Thuee hién co ché mét cira, mot cira lién théng

- Ket qua giai quyét TTHC quy 1/2025 (tur ngay 05/12/2024 dén 04/3/2025):
Tong sO ho SO tlep nhan: 833 ho so, nam 2024 chuyén qua: 5 hé so. Tong ho so da
giai quyét: 818 hé so, trong do: giai quyét trude han 812 ho so, giai_ quyét diing han:

0, giai quyet qua han: 06 ho so (linh vyc ching thyc, da gui thu xin 16i cho cong dan);
Tong ho so dang giai quyét trong han 20 hd so.

- Tinh hinh thyuc hién s6 hoa ho so:
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+ Téng s6 hd so da sd hoa thanh phén hd so tiép nhan 844/844 h6 so, dat ty 1€
100%.

+ Tong sb hd so di sd hoa két qua giai quyét 807/825 ho so, chiém ty 1& 97,82%.
- Ho so lién thong: 10 hd so.

Trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu cho bd phan mdt ctra: Co ban dé Cong
chirc B phan Ti€p nhan va Tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc

Hién xa c6 19 can b, cong chue xa, trong d6 c6 9 cong chuc va ty 1€ 100% cong
chure dat chuan theo quy dinh.

Cong tac quan ly can bg, cong churc dugc thyc hi¢n ding theo Luat can bg, cong
chtrc va quy ché 1am viéc cua UBND x3; viée quy hoach can bo, cong chirc dugc thuc
hién theo dung hudng dan cia cp trén va ciia Pang ty xa.

Hién nay can b, cong chirc xa duoc sip xép, b tri ding theo trinh do chuyén
mon dugc dao tao.

Cong tac dao tao, bdi dudng: Pa ding ky ké hoach dio tao, bdi dudng, tip huan
chuy&n mén giri vé UBND thanh phd.

5. Hién dai hoa hanh chinh

Hau hét can bg, cong chuc tng dung duoc CNTT vao hoat dong quan Iy hanh
chinh nha nudc. Hién xa co str dung phan mém quan ly ho tich va phan mém ké toan,
phan mén office dé nhan va chuyén vin ban, phan mém mot ctra dién tir X4, ... 100%
ty 18 can bo, cong chuc sir dung thu dién tir trong trao d6i céng viéc; ty 18 trung binh 1
may tinh/1 nguoi.

III. NHAN XET, PANH GIA

U diém: Céan bo, cong chirc dugc dao tao chuyén moén va phén cong ding voi
chuyén mén dap tmg dugc yéu cau cong viéc. Su phdi hop chit ché giita cac ban
nganh trong cong tac giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

Nhing ton tai va han ché trong thuc hién CCHC: Ty 1¢ nguoi dan dang ky
tai khoan ca nhan trén dich vu cong con thap, sO lugng cong dan biét nop hd so truc
tuyén trén dich vu cong chlem ty 16 rat thap va con rat nhidu cong dan dén giao dich
khong c6 tai khoan chuyén tién qua App.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC QUY II NAM 2025

Thuc hién tét K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 cua cép trén va o dia
phuong.

Xay dung cac Ké hoach kiém soat TTHC; ra soat, don gian héa TTHC; tuyén
truyén cong tac CCHC nam 2025 dung quy dinh.

Tiép tuc cong khai cac thu tuc hanh chinh dé t6 chirc va ca nhan tiép can.
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Thudng xuyén kiém tra ndi bo trong cong tac tiép nhan, giai quyét va tra ho so
cho cbng dan.

Nang cao chit luong giai quyét TTHC, sy lai long cua t6 chic, ca nhéan.

Trén day la Bao cao cong tac cai cach hanh chinh quy I va phuong huéng nhiém
vu quy II ndm 2025 cua UBND xa Tinh An Tay.

Noi nhén: 1P 00
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- Phong Noi vu TP; mffq HU TICH

- CT, PCT UBND xa;
- Cong chuc x3;
- Luu: VT.

Phan Khanh Lam
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

JRG:ZBND ngay
clia UB]\/L; xéi’finh An Tay)

13/2025

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

(Str dung trong ky bao céo hang quy, 6 S6
STT thang, nam) Pon vi tinh | liéu Ghi cha
1 Cong tac chi dao dieu hanh CCHC
K¢é hoach sd 03/KH-
: o UBND ngay 8/01/2025
1.1. Ké hoach CCHC Vién ban 01 cia UBND xa Tinh An
Tay
So nhiém vu dé ra trong ke hoach Nhiém vu 33
S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 21
S6 van ban chi dao CCHC d4 ban hanh/ Ké hoach s6 03/KH-
tham muu ban hanh o1 UBND ngay
08/01/2025 cua UBND
Vin ban x&8 Tinh An Tay
1.2. | Thuc hién nhiém vu UBND thanh pho, Chu
tich UBND TP giao
Tong s6 nhiém vy duoc giao Nhiém vy 0
S6 nhiém vu da hoan thanh dting han Nhiem vu 0
S6 nhi¢m vy da hoan thanh nhung qua han Nhiém vy 0
1.3. | Khao st sy hai long ciia nguoi dan, t6 chic 0
S6 lugng phiéu khao sat S6 luong 579
Hinh thic khao sat Tryc tuyén =
0
Phatphidu=1| ©
7 ’ ‘ i Két hop = 2
1.4. | To chuc doi thoai ve TTHC cua UBND cap Khéng = 0 0
Xa Co=1
2. Cai cach the che Phong Tu phap téng
hop
2.1 S0 VBQPPL da ban hanh/tham muu ban
he‘}nh Viin ban 0
2.2. | S0 VBQPPL da kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
23. | S6 VBQPPL di ra soat Vin ban 0
2.4. | S6 VBQPPL di kién nghi xir ly sau kiém tra,
ra soat Vin bi
an ban 0




2.5. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da duoc xur
ly xong Vin ban 0
3. | Cai c4ch thia tuc hanh chinh Vin phﬁ)ng thanh pho
tong hop
3.1. Théng ké TTHC Thu tuc 159
3.2. Van hanh Cong dich vu cbng
S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong
DVC quoc gia Thi tuc
SO0 TTHC mﬁ:c,d@ 3 va 4 da tich hop 1én
Cong DVC quoc gia Thi tuc 93
3.3. | Thyc hién co ché mot cara, mot cura lién
théng
S6 TTHC lién thdng cung cap This tuc 0
S6 TTHC lién théng giira cac cap chinh
quyén Thu tuc 3
Ty Ié¢ TTHC da duoc phé duyét quy trinh noi
bo %
Ty I€ quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da
dugc dién tr hoa %
3.4. | Két qua giai quyét TTHC
Tylé hd so TTHC do co quan chuyén mén
tiep nhan dugc giai quyet dung hen %
Ty 1& ho so TTHC do UBND cép xa tiép
nhan duoc giai quyét dang hen % 99.92 812/818 hs
4 Cai cach té chiic by may hanh chinh nha .
- e Co quan TC-NV thanh
pho tong hop
4.1. | Tong so bién ché duge giao trong nim Nauoi 21
4.2. | Tong so6 bién ché co mit tai thoi diém béo
cao Ngudi 19
S6 hgp dong lao dong lam viéc tai co quan
43. | hanh chinh nha nuéc Nauoi
4.4. | Sb bién ché da tinh gian trong ky bao cao Neusdi
5. | Cai cach ché dg cong vu Co quan TC-NV thanh
phd tong hop
5.1. | S6 ligu vé bo nhiém cong chirc lanh dao
(Ianh dao cap phong) Neusi 0
5.2. | S ligu vé xu Iy ky luat can bo, cong chic
(ca vé Pang va chinh quyen). Nguoi 0




6. Cai céch tai chinh cong Phong TC-KH thanh
phd téng hop
6.1. S6 don vi SNCL da thuc hién tu cha 100%
chi thuong xuyén va chi dau tu (liy ké den
thoi diém bao céo) Co auan, don
6.2. S6 don vi SNCL da thyuc hién tu chu 100%
chi thuong xuyén (liiy ké d@én thoi diém b&o | co quan, don
cao) vi
6.3. | S6 don vi SNCL da thyc hién tu chi mot
phan chi thuong xuyén (Ziiy ké dén thoi diém
bao cao) Co qu\e;n, don
1
6.4. | So don vi SNCL do nha nudc dam bao
100% chi thudng xuyén (liy ké dén thoi
diém bao céo) Co quan, don
6.5. Sb luong don vi SNCL d3 chuyén doi thanh
cong ty c6 phan (Ziiy ké dén thoi diém béo Co quan, don
céo) vi
, | Xay dyng va phat trién Chinh pha dién ‘ o
: tir, Chinh phi 6 Phong \./anﬂhoa va
Thong tin tong hop
Cap nhat Kién trdc chinh quyén dién tir Chua = 0
7.1. | phién ban 2.0 Hoan thanh = 1
1
Xay dung va van hanh Hé thong hop truc
tuyén Chuac6=0
Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh dén thanh
7.2. ph(’)" 2 chp = 2
ap=1
Lién théng 3 cap: Toir UBND tink dén thanh
phé va 100% UBND cdp xa. 3cip=2
Chua=0
73 Hé thdng thong tin bao cao va két ndi v6i Hé | Pang lam = 1 )
> | théng thong tin bao céo qubc gia Hoan thanh =
2
Ty l¢ cO quan chuyen mon, UBND cap xa
7.4, duoc cap chimg thu sb. 89.47%
Chua =0
. Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich | Panglam= 1 0
" | hop ding chung (LGSP). Hoan thanh =
2
7.6. | S6 liéu vé trao d6i van ban dién tur 100%

Ty Ié co quan chuyén mon da két ndi, lién
théng véi UBND tinh

%




Ty 1&¢ UBND cap xa da ket ndi, lién thong
v6i UBND thanh phé

%

100%

7.7.

Tong s VAN BAN DI gitta céc co quan nha
nudc trén dia ban thanh pho

Van ban

343

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién tir (Ser dung chir ky so, chirng thur so va
gui trén maoi truong dién tir).

%

100%

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién tu va song song véi van ban giay

%

0%

7.8.

Van hanh Hé thong théng tin mot cira dién
tur tap trung caa tinh

Ty 1€ co quan chuyén mon da két ndi lién
théng vai Hé thong

%

Ty Ié don vi cp xa da két ndi lién théng véi
Hé thong

%

100%

7.9.

Dich vu c6ng truc tuyén

Tong s6 TTHC cung cap tryuc tuyén mot
phan

TTHC

70

Téng s6 TTHC cung cap truc tuyén toan
trinh

TTHC

23

Ty Ié ho so xtr Iy truc tuyén mot phan

%

100

Ty 1& ho so xtr Iy truc tuyén toan trinh

%

100
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